Autorizacion De Uso De Datos

Por medio de la presente, autorizo de manera libre, previa, expresa e informada el
tratamiento de mis datos personales a Farme Laboratorio SAS (NIT 901107304-3) y a las
demas compaiiias relacionadas en la Politica de Tratamiento de Informacién (PTI), para
recolectar, almacenar, tratar, actualizar, usar y suprimir mis datos personales, los cuales
se utilizaran exclusivamente para las siguientes finalidades:

1. Cumplir con el objeto de las relaciones comerciales y contractuales surgidas
entre el titular de la informacién y ClaireX, asi como cualquier proceso asociado que
derive de estas relaciones.

2. Desarrollar acciones comerciales y servicios de postventa, con el fin de mejorar
la experiencia del cliente, optimizar los productos y servicios ofrecidos y garantizar un
adecuado seguimiento en la atencion al cliente.

3. Realizar otros fines comerciales, incluyendo pero no limitdndose a atencion al
cliente, encuestas de satisfaccion, mercadeo, investigacion de mercado,
analisis de tendencias y/o actualizaciéon de nuestros servicios y productos, con el
propésito de innovar y ajustar nuestras ofertas a las necesidades del mercado.

4. Gestionar campanas publicitarias y promocionales, tanto en medios fisicos como
digitales, que podran incluir la utilizacién de sus datos de contacto para
comunicaciones directas, invitaciones a eventos o participacién en promociones
exclusivas.

Para mas informacién sobre estas y otras finalidades, puede consultar nuestra Politica de
Tratamiento de Informacion (PTI), la cual esta disponible de manera publica en nuestro
sitio web farmelaboratorio.com.co.

Medidas de Seguridad: Implementamos medidas fisicas, técnicas y administrativas
estrictas para proteger sus datos personales contra cualquier forma de pérdida,
adulteracion, uso fraudulento o acceso no autorizado. Dichas medidas cumplen con los
estandares de seguridad vigentes y garanticen la proteccion integral de su informacion.

Derechos del Titular de los Datos: Usted, como titular de los datos, tiene el derecho de
acceder, actualizar, rectificar y suprimir sus datos personales en cualquier momento, asi
como oponerse al tratamiento de los mismos, de acuerdo con los términos establecidos
por la Ley 1581 de 2012 y nuestra PTI. Ademas, puede revocar esta autorizacién en
cualquier momento, sin perjuicio de los tratamientos previamente realizados bajo esta
autorizacion, y sin necesidad de justificar su decision.

Canales de Comunicacién: Para realizar consultas, reclamos o ejercer cualquiera de sus
derechos, puede contactarnos a través de los siguientes correos electronicos:
farmeanuncios@gmail.com o ventasfarme@gmail.com. Nos comprometemos a
responder su solicitud en un plazo maximo de 15 dias habiles, de acuerdo con la
normativa vigente.

Al otorgar esta autorizacion, usted confirma que ha sido debidamente informado de sus
derechos, que entiende los alcances de la misma y que conoce las disposiciones legales
aplicables al tratamiento de sus datos personales.



